Sammanfattning av examensarbete till ansokan om Olle

Janson-priset

Examensarbetet, med titeln Al-forstarkt chefs- och ledarskap — Ett kvalitativt experiment
om mojligheter och utmaningar med Al som beslutsstod i den digitala eran, syftar till att
undersoka hur generativ Al kan stddja chefer och ledare i deras beslutsfattande och pa
vilket satt tekniken kan bidra till systematiska, standiga forbattringar inom organisationer.

Kunskapsbidrag
Uppsatsens framsta kunskapsbidrag visar pa hur generativ Al, som praktiskt tillampat
stod, upplevs som ett véardefullt stod i ledarskapet.

Studien bidrar till forskningen genom att:

e ldentifiera att Al fungerar som ett kognitivt bollplank som kan bekréafta och/eller
utveckla ledares tankar.

e Visar att Al kan underlétta analys och strukturering av komplexa datamangder
och foljaktligen paverka beslutsunderlaget.

e Pavisa hur Al kan bidra till mer detaljerade handlingsplaner och darigenom starka
ledarskapets strategiska dimension.

e Synliggora att Al kan generera nya perspektiv och idéer, vilket starker
innovationsférmagan i ledarskapet och organisationer i sin helhet.

e Belysa utmaningar sasom behov av kritiskt férhallningssatt, fragor om
informationssakerhet och risken att forlita sig alltfor mycket pa tekniken pa
bekostnad av manskligt omdome.

Resultat bidrar till en fordjupad forstaelse for hur Al kan integreras i ledarskapets dagliga
och strategiska arbete samt pekar pa behovet av organisatorisk forankring, tydliga
riktlinjer och stod for implementering for att nyttan ska realiseras.

Metod

Studien bygger pa en kvalitativ forskningsansats dar ett kvalitativt experiment utgjorde
kérnan i designen. Experimentet genomfordes genom att deltagarna (sju chefer med
personal-, verksamhet- & budgetansvar) forst fick 16sa ett case utan Al-stdd och darefter
hantera samma case med hjalp av generativ Al.

Efter detta genomfdrdes semistrukturerade intervjuer, dér deltagarnas reflektioner och
upplevelser samlades in. Detta tillvagagangssatt mojliggjorde jamforelser mellan
situationer med och utan Al.

For att ytterligare forstarka forstaelsen genomfordes en digital enkatundersokning i
borjan av studien. Enkaten hade 46 mottagare och erhdll en hdg svarsfrekvens (85,8 %),
vilket gav en forsta indikation pa intresset och potentialen for generativ Al i chefs- och



ledarskapssammanhang.

Analysen av materialet genomfordes genom tematisk analys, vilket innebar att
intervjumaterialet kategoriserades utifran aterkommande teman. Detta méjliggjorde en
fordjupad forstaelse for bade mojligheter och risker med Al i beslutsfattande.

Slutsats

Studien visar att generativ Al kan vara ett vardefullt beslutsstéd genom att stérka
chefernas formaga till faktabaserat beslutsfattande och genom att framja en kultur av
stdndiga forbattringar. Samtidigt betonas vikten av kritiskt tdnkande, organisatoriskt stod
och etiska riktlinjer for att sakerstalla att Al anvands som ett komplement — inte en
erséttning — till manskligt omdome.

Pa detta satt bidrar examensarbetet bade med teoretiska insikter for forskningsfaltet och
praktiska rekommendationer for organisationer som vill integrera generativ Al i sitt
strategiska ledarskap.



