Sammanfattning

1. Inledning

”Det kan bli krig i Sverige.” Med dessa ord slog Carl-Oskar Bohlin, minister for civilt
forsvar, fast en obekvim men nddvindig sanning under Folk och Forsvars rikskonferens i
januari 2024. Den snabbt fordndrade sidkerhetssituationen, inte minst efter kriget i Ukraina,
visar att hotet om allvarliga kriser inte ldngre dr avldgset — det kan hdnda hir och nu.

I en virld dar krig, klimatkriser, pandemier och cyberattacker blir alltmer patagliga maste
Sverige rustas pé alla fronter. Kriser &r inte ldngre ndgot ovéntat och isolerat, utan en realitet
som kan slé till nir som helst och pdverka samhéllets grundldggande funktioner. Det ar darfor
avgorande att vi systematiskt bygger ett robust och motstdndskraftigt samhille genom att vara
forberedda pa det vérsta, bade militért och civilt.

Sverige maste agera nu, for att 1 fredstid std starkt ndr krisen vdl kommer. Med hjélp av
noggranna risk- och sarbarhetsanalyser kan vi skapa effektiva strategier och kontinuerligt
forbéttra krisberedskapen. Fragan &r om det sker noggranna och genomténkta risk- och
sarbarhetsanalyser idag?

Startskottet for denna magisteruppsats var forfattarnas intresse for hur kvalitetsteknik kan
tillimpas pé samhillets olika sérbarheter, exempelvis inom matforsorjningen. Inspiration
hédmtades fran den vilkénda broschyren ”Nar krisen eller kriget kommer”, som skickades ut
av MSB. Att undersoka hur matférsorjningen skulle kunna stdrkas genom ett tydligare
kvalitetstekniskt arbetssétt kiindes angeldget, men vid den tidpunkten saknades tillrdckligt
med underlag for en magisteruppsats.

Det framkom dock att matforsorjning utgor en av flera variabler i landets risk- och
sarbarhetsanalyser, vilka regelbundet ska f6ljas upp, men dven hir var underlaget otillrackligt.
Detta vickte da fragan; hur vilfungerande &r egentligen de strukturer som ligger till grund for
risk- och sérbarhetsanalyserna? Utifran detta formulerade vi foljande fragestéllningar:

e Hur upplever kommuner att nuvarande arbetssétt fungerar kring att arbeta med risk-
och sarbarhetsanalyser?

e Pa vilket sitt kan offensiv kvalitetsutveckling och stindiga forbattringar bidra till att
omsitta identifierade risker och sérbarheter till konkreta forbéttringsatgérder i arbetet
med risk- och sarbarhetsanalyser?

2. Risk- och sarbarhetsanalys

En risk- och sarbarhetsanalys, eller RSA, ér ett verktyg som kommuner och myndigheter
anvéander for att ta reda pé vilka risker och svagheter som finns i samhéllet — till exempel vid
kriser som naturkatastrofer, pandemier eller cyberattacker.

Syftet med RSA:er ar att forsta vad som kan ga fel, bedoma hur allvarligt det kan bli och
planera hur man kan forebygga eller hantera det pé bista sétt.

RSA:er hjdlper alltsa samhdllet att vara béttre forberett ndr nagot ovintat héander.



Denna uppsats visar dock pa att det finns en hel del utmaningar 1 arbetet med RSA:er, sarskilt
ndr det handlar om att omvandla identifierade risker och sarbarheter till konkreta och
praktiska atgérder.

3. Metod

Studien hade en kvalitativ ansats och anvénde en abduktiv forskningsstrategi for att
mojliggdra vixlingen mellan teoretisk forstaelse och empiriska observationer. Genom en
fallstudieundersokning fokuserade studien pa ett lén i norra Sverige, dir samtliga kommuner
inom lénet ingick som fall. Detta gav en helhetsbild och moéjliggjorde jimforelser och
fordjupade insikter i det studerade fenomenet.

Datainsamlingen genomférdes med hjélp av semistrukturerade intervjuer, vilket gav en
flexibel struktur dér respondenterna kunde uttrycka sina erfarenheter och uppfattningar pa ett
nyanserat sétt, samtidigt som intervjuerna holls fokuserade pa relevanta teman. De
semistrukturerade intervjuerna mojliggjorde ocksa fordjupande foljdfragor som kunde
uppkomma under samtalets gang, vilket stiarkte kvaliteten pa insamlad data.

4. Resultat och teori

Denna studie visar pa att det finns en betydande forbattringspotential i kommunernas arbete
med risk- och sarbarhetsanalyser (RSA). Ett centralt fynd &r att de storsta utmaningarna inte
framst dr metodiska eller tekniska, som tidigare forskning har visat, utan snarare politiskt och
strukturellt priglade. Fordelningen av resurser sker i stor utstrdckning baserat pa invénarantal,
vilket missgynnar glesbebyggda kommuner. Detta skapar en obalans som paverkar hela
landets formaga att genomfora de mest effektiva forbéttringsatgirderna. Resultatet
understryker ddrmed hur politiska prioriteringar och resursfordelning far direkta konsekvenser
for krisberedskapen. Denna insikt visar ocksa virdet av kvalitativa studier, dér ett resultat ges
mdjlighet att visa pa problemomriden som inte ursprungligen efterfrégats i
forskningsfragorna.

Utover detta framtrader flera aterkommande teman i resultatet, bland annat att RSA-arbetet
ofta upplevs som statiskt och svaranpassat till lokala forutsittningar, vilket gor att analysen i
praktiken riskerar att reduceras till en administrativ uppgift snarare an ett konkret stod for
krishanteringsformégan. Resursbrist lyfts dven fram som ett stindigt hinder for manga
kommuner, sdrskilt d& ansvaret for krisberedskap 1 stor utstrackning flyttats Gver till
kommunal niva. Detta har medfort en 6kad belastning hos kommunerna utan motsvarande
forstarkning av resurser. Ett annat resultat dr att det interna kundfokuset brister, d&
kommunernas behov och perspektiv inte alltid tas i beaktande 1 tillrdcklig utstrickning.
Samtidigt betonas vikten av engagerat ledarskap for att skapa delaktighet och meningsfullhet i
arbetet.

Ett annat viktigt kunskapsbidrag frin denna studie &r att nér offensiv kvalitetsutveckling och
riskhantering samverkar, uppstar en positiv synergieffekt som kan stirka kommunernas
formaga att bade forebygga och hantera risker och sarbarheter. Pa sé vis skapas ocksa béttre
forutséttningar att ga fran analys till konkreta atgérder — dven under forhallanden med
begrinsade resurser. Figuren nedan, som bygger pa respondenternas beskrivningar, visar hur



olika standarder och modeller samspelar i praktiken. Hér framtrader &ven Plan-Do-Study-Act
(PDSA)-cykelns centrala roll, d& den fungerar som en drivkraft for att skapa larande,
systematik och forbattring i RSA-arbetet. Genom integreringen av ISO 9001
(kvalitetsledning) och ISO 31000 (riskhantering), i kombination med offensiv
kvalitetsutveckling och ISO 22304 (kontinuitetshantering), 6ppnas mojligheter for mer
dynamiska och effektiva RSA-processer.
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5. Ar vi verkligen forberedda pa lokal niva? Eller kan staten gora mer for var sikerhet?
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Resultaten frin denna studie viicker en obehaglig, men viktig friga: Ar vi verkligen trygga pé
lokal niv4, eller lever vi i en falsk trygghet? Aven om RSA:er genomfors, visar var studie
tydligt att det finns stora brister nér det géller att omsatta identifierade risker till faktiska
atgdrder. Det skapar en kénsla av osidkerhet — for vad hinder den dag en allvarlig kris
verkligen intréaffar?

Ta exemplet med matforsorjningen. Vid ett avbrott i leveranskedjorna, exempelvis i samband
med krig eller en storre samhéllskris, blir fragan akut: Hur ska kommunerna kunna garantera
tillgdngen till mat for sina invanare nér atgérder idag for att stirka forsorjningsformagan ér
bristfilliga eller saknas helt? Nér resurser fordelas pa ett sitt som missgynnar mindre
kommuner, och nir arbetet med RSA:er ofta fastnar i statiska dokument snarare dn levande
processer, blir medborgarnas sékerhet i praktiken beroende av tur snarare dn systematik.

Vir studie visar att offensiv kvalitetsutveckling kan spela en central roll i att foréndra detta.
Genom systematiskt ldrande, kontinuerlig forbattring och en tydligare samverkan mellan
riskhantering, kontinuitetshantering och kvalitetsarbete, kan RSA:er bli mer 4n ett
administrativt krav — det kan bli ett verktyg for verklig beredskap. Men vigen dit krdver mod
att se bristerna for vad de dr och en vilja att agera innan nista stora kris ar hér.

Sammanfattningsvis, hoppas vi denna studie kan fungera som en bas for framtida forskning
som vill férdjupa och vidareutveckla forstaelsen och systematiken kring krisberedskap, bade
pa lokal och nationell niva.



